اولویت ها
· وضعیت را ارزیابی کنید، خود را در معرض خطر قرار ندهید. 
· منطقه را ایمن کنید. 
· همه مصدومین را ارزیابی کرده و ابتدا به مصدومین بی هوش کمک کنید. 
· بی درنگ تقاضای کمک کنید. 
· توصیه های زیر را انجام دهید. 
هوشیاری مصدومین را ارزیابی کنید.
به آرامی شانه های مصدوم را تکان داده و با صدای بلند صدایش بزنید، اگر واکنشی نشان نداد، ممکن است که بیهوش باشد. آنگاه اولویت اول کنترل راههای هوایی (Airway)، تنفس (breathing)، گردش خون (circulation) می باشد. این به عنوان ABC احیا می باشد. 

راه هوایی A (Airway)
چگونه راه هوایی را باز کنید؟ 
· یک دست را روی پیشانی مصدوم بگذارید و به آرامی سر را به پشت خم کنید. 

· هر جسم مسدود کننده قابل رویت را از دهان مصدوم خارج کنید. 
· با استفاده از نوک دو انگشت دست دیگر، چانه مصدوم را بالا ببرید. 
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تنفس B (Breathing)
تمام قفسه سینه را بررسی نموده و سعی کنید صدای تنفس را از دهان مصدوم شنیده و احساس نمایید. این عمل نباید بیش از 10 ثانیه طول بکشد. 

اگر مصدوم نفس می کشد:

· مصدوم را در وضعیت مناسب قرار دهید و از باز بودن راه هوایی او مطمئن شوید. 

· در خواست کمک کنید و مداوم تنفس را کنترل کنید تا نیروی کمکی برسد. 
اگر مصدوم نفس نمی کشد:

· درخواست کمک کنید

· راه هوایی را با خم کردن سر به عقب و بلند کردن چانه باز نگه دارید.
· بینی بیمار را بگیرید. اجازه بدهید دهانش باز باشد. 
· نفس عمیق بکشید و دهان خود را بر روی دهان مصدوم کاملاً بچسبانید. 
· به آرامی داخل دهان مصدوم بدمید تا قفسه سینه بالا بیاید (پر از هوا شود) 
· دهان خود را از دهان مصدوم جدا کنید و اجازه دهید قفسه سینه کاملاً پایین بیاید. 
· تنفس دوم را نیز به آرامی انجام دهید، سپس علائم گردش خون را کنترل کنید.(نبض و فشار خون) 
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اگر علائم گردش خون وجود دارد، تنفس مصنوعی را ادامه دهید و علائم گرد ش خون را هر 10 دقیقه یکبار کنترل کنید. 
· اگر مصدوم شروع به نفس نمود ولی همچنان بی هوش بود او را در وضعیت مناسب قرار داده و اطمینان داشته باشید که راه هوایی او باز است و از او مراقبت کنید تا کمک از راه برسد. 
2
[image: image2.jpg]



جریان خون C (Circulation)
تنفس طبیعی، سرفه یا هر حرکتی توسط مصدوم را حداکثر به مدت 10 ثانیه و نه بیشتر ، با دقت نگاه کنید، گوش دهید و کاملاً احساس کنید. 

· اگر هیچ نشانه ای از گردش خون وجود ندارد یا شما از وجودآن مطمئن نیستید، بلافاصله به ماساژ قلب بپردازید . 
· مصدوم را به پشت به حالت دراز کش با دستهای موازی با بدن قرار دهید خود در کنار مصدوم قرار گرفته و با قرار دادن دو دست روی هم و بر روی قسمت بالای جناغ سینه را حدود4 تا 5 سانتی متر به پایین فشار دهید، سپس فشار را رها کنید. 
· 15 ماساژ قلبی را به همین صورت انجام دهید (حدود 100 بار در دقیقه)، سپس تنفس مصنوعی انجام دهید. 
· این کار را با تناوب 15 ماساژ قلبی و 2 تنفس مصنوعی ادامه دهید تا کمک از راه برسد و یا نشانه های بهبود در مصدوم ظاهر شود. 
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خونریزی شدید

· روی زخم را محکم فشار دهید. 

· قسمت صدمه دیده را بالا آورده و در همین وضعیت نگهدارید (مگر اینکه شکستگی داشته باشد) 
· زخم را با بانداژ پارچه ای محکم ببندید. 
شکستگی استخوانها و صدمات ستون فقرات
اگر به یک شکستگی استخوان یا صدمه در ستون فقرات مشکوک باشید، از متخصصین کمک بگیرید. مصدوم را حرکت ندهید، مگر اینکه در معرض یک خطر جدی باشد. 

صدمات چشمها

همه آ سیب های چشم جدی هستند اگر چیزی در چشم وجود داشته باشد، با آب تمیز یا مایع استریل دیگری که بر چسب مشخصات دارد چشم را شستشو دهید تا جسم خارجی، خارج شود. برای خارج کردن جسمی که در چشم گیر افتاده است، زیاد تلاش نکنید. 

از مصدوم بخواهید که یک گاز تمیز بر روی چشم صدمه دیده گذاشته و او را به بیمارستان اعزام نمائید. 

اگر مواد شیمیایی منجر به آسیب چشم شده باشد. آنگاه با بازنگه داشتن کامل پلک ها، چشم آسیب دیده را با آب یا مایع استریل به مدت حداقل 10 دقیقه شستشو دهید. 
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سوختگی ها
سوختگی ها می توانند بسیار جدی باشند، حتماً کمک پزشکی بگیرید، قسمت سوخته شده را با آب سرد خنک نگه دارید تا درد تسکین یابد، مدت خنک کردن ممکن است 10 دقیقه یا بیشتر طول بکشد ولی نباید تاخیری دررساندن مصدوم به بیمارستان ایجاد کند. 

مواد شیمیایی خاص نیز ممکن است ایجاد التهاب و تخریب و پوست نماید. از آلوده شدن خودتان با مواد شیمیایی خودداری کنید. برای انواع دیگر سوختگی ها نیز به همین ترتیب عمل کنید. در طول مسیر انتقال مصدوم به بیمارستان  نیز این عمل را ادامه دهید. تمام لباسهای آلوده مصدوم را در صورتی که به پوست بدن نچسبیده باشد بیرون بیاورید. 

توجهات
ثبت هر واقعه ای که اتفاق افتاده اعم از صدمه یا بیماری بسیار مفید است و باید شامل موارد زیر باشد: 

· تاریخ، زمان و محل حادثه 

· نام و شغل مصدوم یا بیمار
· جزئیات صدمه ، بیمار و هر نوع کمک های اولیه ارائه شده
· برای مصدوم بلافاصله بعد از صدمه چه اتفاقی رخ داد؟ ( برای مثال: برگشت به کار، به منزل و یا به بیمارستان) 
· نام و امضا شخصی که تما س گرفته است. 
اطلاعات فوق به شناسایی روند حادثه کمک می کند، همچنین موجبات افزایش سطح سلامتی و ایمنی محیط های پر خطر را فراهم می کند. 
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دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی قزوین
شبکه بهداشت ودرمان شهرستان آبیک

معاونت درمان
توصیه های اساسی جهت

کمک های اولیه در محیط کار
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تهیه کننده : زهرا جهانشاهلو کارشناس نظارت بر درمان
انتشارات کمیته علمی اجرایی آموزش بهداشت و ارتقاء سلا مت
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